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Joop Hofman

Samenspel 

Ben je een klant 
van de democratie 
of een maker van 
de democratie?
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4x 

anders

1 Versneller
- acceptatiegraad, geldwinst, tijdwinst, relatiebeheer, klachtensignalering en verwerking, makkelijk 

(laat het aan samenleving over)

2 Keuzes voorbereiden
-effectievere dienstverlening, oplossingen en  beleid (ervaringsdeskundigheid, kennis 
bewoners, aansluiten vraag bewoners, kennen opvattingen bewoners)

-legitimatie beleid (draagvlak, afstemmen op prioriteiten burgers, begrip impopulaire 
maatregelen,.).

3 Samenleving versterken
-burgerschapsvorming (‘democratisch spel’, leiderschapsontwikkeling, politieke emancipatie, 

verminderen machtsongelijkheid, …)
-ontwikkelen  vermogen van gemeenschap
(initiatiefkracht, zelfontplooiing, buurtsamenwerkingen, wijkdemocratie,
zelfoplossend vermogen, netwerken…)

4 Samenlevingsvraagstukken zijn van de samenleving

Participatie

1 Snel realiseren of  
oplossen van probleem
(managen)

2 Eigen ideeën, kennis
of plan op tafel leggen
(planinhoud)

3 Gehoord en gezien
willen worden
(democratie)

4 “Is mijn buurt, straat,
vrienden,…..”

Bewoner:
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Participatie

‘Ophalen’
Kennis, mening, temperatuur, legitimatie, keuzes, …

Zeggenschap
Adviseren of Beslissen en besluiten nemen

Samenwerken
Relatie, co-maken, gedeeld eigenaarschap,…

Initiatiefkracht aanmoedigen
Ruimte maken, samenleving voorop

Gemeenschapsregie, community building
Bewoner-bewonerrelatie, 

Relatie
Relatie

Werkvormen
Overleggen
Informatie
Contracten
Stappenplan
Leidraad
… 

zijn ondersteunend aan relatievorming, anders 
zijn het lege momenten
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Van  ‘Liefdadigheid en gunst
naar
Samenwerking en afspraken
naar
Partnerschap en ‘logisch’

2024
• Omgevingswet

• Participatieverordening
Wet versterking participatie op decentraal niveau

• Uitdaagrecht

• Visie 
samenlevingsopbouw/gemeenschappen -
GALA

Etalagestuk
Verplichte, maar lege vulling
Verschil Overheid | Initiatiefnemers
Plangericht

Vorm samenwerken overheid 
en inwoners

“Wat vind Het Hogeland 
participatie? “
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1 maker ipv doelgroep

2 start met verlangen  

naar samen ipv start  

de machtsverdeling
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3  onzekerheden en 

complexiteit zijn 

bondgenoten van nieuwe 

oplossingen ipv begrenzen 

tot voorspelbaarheid

4  relatie maken ipv 

meningen ophalen
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• Partnerschap
• Gelijkwaardig
• Beste wegen zoeken
• Ieder heeft wat toe 

te voegen
• Van wie is het 

dorp/de buurt/de 
streek

Doe democratie• Gelijk willen krijgen
• Macht
• Posities
• Kaders

Beslisdemocratie
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Heeten

Raalte

Bewoners uit 7 dorpen: 
nieuwe verhoudingen, 
nieuwe 
verantwoordelijkheden, 
de gemeenschap als 
startplek

Eigenaarschap: cocreatie 
met het dorp, niet met 
de overheid

Keuzeprocessen in het 
dorp (geldstromen)
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Emmen

Lelystad

Oldebroek

Oss
Breda

Antwerpen

Cuijk

Duiven

Venlo

Maastricht

Heeten
Amsterdam Oost

Eindhoven

Den Haag

Hoogkerk

Coevorden
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“ Vitalisering 
democratie”

‘Betere 
dienstverlening”

“Hele hoge 
deelname”

• Mensen waren zeer tevreden met avond 3 en 1. Avond 2 werd ook 

gewaardeerd, maar net iets minder dan de andere twee avonden. Dat zie je ook aan 

het verschil in rapportcijfer tussen avond 2 en 3: 7,5 versus 8,07. Maar overall waren 

de deelnemers zeer tevreden.

• De tevredenheid met de democratie in Duiven steeg. De gemiddelde 

cijfers waren: 6,0 (pre) 7,13 (post). Bij mensen die beide keren de vraag hebben 

ingevuld, zagen we een gelijkaardige stijging van +0,92.

• Het draagvlak voor de genomen beslissingen was erg hoog, ook al lag 

de stemming op de avond soms erg dicht bij elkaar: op dag 1 was maar één iemand 
ontevreden, op dag 2 ook en op avond 3 waren twee mensen ontevreden

• Uit onderzoek onder mensen die niet gekomen zijn blijkt dat 67% zich kan vinden 
in de uitkomsten
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"Tot men zich werkelijk inzet, is er aarzeling, 
de kans om zich terug te trekken, en altijd 
ondoelmatigheid bij alles wat men onderneemt of 
creëert. 

Zodra men iets onherroepelijk op zich neemt en 
zijn schouders er onder zet, komt de 
Voorzienigheid in beweging. 

Het besluit brengt een hele reeks gebeurtenissen 
voort. 
Wat u ook kunt doen,of denkt dat u kunt doen, 
begin er aan. 
In durf liggen genialiteit, kracht en magie  
besloten” 

Goethe
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